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Titel
Startschuss für die Ausschreibung um »Deutschlands beste Klinik-Website 2013« ist gefallen

Kernaussagen
‣ Anmeldung zum 11. Wettbewerb bei der Initiative Medizin online ab 1.7.

‣ Erneute Verbesserung des Bewertungsverfahrens

‣ Der Wettbewerb wird freundlicherweise unterstützt von Novartis

Pressetext
In 2013 findet der Wettbewerb um »Deutschlands beste Klinik-Website« zum 11. Mal statt. Krankenhäuser mit Sitz in 

Deutschland können sich ab dem 1. Juli (12:00 Uhr) auf der Webseite der Initiative Medizin online (www.imedon.de) 

kostenfrei anmelden. Die Anmeldefrist endet in diesem Jahr am 31. August um 24 Uhr. Erneut hat das wissenschaftliche 

Team den Kriterienkatalog für die Begutachtung der Webauftritte überarbeitet und angepasst. So wurden unter 

anderem bei den sozialen Aktivitäten die Kriterien für die wissenschaftliche Begutachtung der Webseiten deutlich 

erweitert. 

Am Ende des Wettbewerbs bekommen die Krankenhäuser ihren »individuellen Leitfaden Online-Marketing«. Dieser 

enthält die Kommentare der Gutachter sowie die Vergleiche mit den anderen Kliniken im Rahmen eines »Best-Practice-

Benchmarkings«. Zusätzlich können sich alle Teilnehmer mit der Anmeldung den »offiziellen Website-Guide« in der 9. 

aktuellen Auflage kostenlos als PDF herunterladen. Parallel zur Begutachtung durchlaufen die angemeldeten Webseiten 

den Zertifizierungsprozess der Initiative Medizin online. Werden sämtliche Kriterien nach imedON erfüllt, so darf bis 

zum Ende des folgenden Kalenderjahres das Zertifikat geführt werden. 

Der Wettbewerb gilt seit seiner Etablierung im Jahr 2003 als das renommierteste Vergleichsinstrument für die 

Außendarstellung von Kliniken im Internet. Das Wissenschaftsprojekt wird freundlicherweise von Novartis Pharma aus 

Nürnberg unterstützt. Bewertet werden alle teilnehmenden Webseiten anhand eines umfassenden, wissenschaftlich 

fundierten Analyseverfahrens. Der Bewertungsprozess wird von 6–7 Gutachtern getragen. Dabei legen die Experten auf 

eine ausführliche, verständliche und juristisch korrekte Informationsdarlegung wert – sowohl für Laien als auch für 

Fachpublikum. Die wissenschaftliche Leitung obliegt dem Arzt Prof. Dr. Dr. Frank Elste, Leiter im BWL-Studiengang 

Gesundheitsmanagement an der dualen Hochschule Baden-Württemberg am Campus Bad Mergentheim. Für die 

verfeinerte Analyse beträgt der zeitliche Umfang pro Begutachtung einer Klinik-Website etwa 150–180 Minuten. 
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Die Ergebnisse des Wettbewerbs werden in diesem Jahr im Herbst an die Krankenhäuser verschickt. Die Ehrung der drei 

besten Krankenhäuser findet bis Ende des Jahres statt. Die maximale Zahl an Teilnehmern ist auf 100 begrenzt und wird 

nach dem Prinzip »First Come, First Serve« bedient. 

Über die initiative Medizin online
Die  Initiative Medizin Online (imedON) basiert auf zahlreichen wissenschaftlichen Projekten, begonnen im Jahr 1996 an 

der Universität Heidelberg. Im Jahr 2009 flossen diese Projekte, begleitet von Ärzten, Wirtschaftsinformatikern und 

Betriebswirten sowie Vertretern der Industrie und Medien, in imedON ein. Ziel dieser Initiative ist es, die 

Patientenfreundlichkeit medizinischer Webseiten zu erhöhen und im Online-Bereich den Patienten in den Mittelpunkt 

aller Anstrengungen im Gesundheitssystem zu stellen. Die Initiative setzt aktuelle Forschungsergebnisse des Online-

Marketings im Bereich der Patientenbedürfnisse in die Praxis um und ist Herausgeber der Kriterien für eine 

patientenfreundliche und qualitativ-hochwertige Webseite. Das durch die Initiative verliehene imedON-Zertifikat ist ein 

unabhängiger und wissenschaftlich-fundierter Nachweis für die Patientenfreundlichkeit von medizinischen Webseiten. 

Die Initiative wird wissenschaftlich von dem Arzt Prof. Dr. Dr. Frank Elste, Duale Hochschule Baden-Württemberg – 

Campus Bad Mergentheim, getragen

Kontakt
Prof. Dr. Dr. Frank Elste

Initiative Medizin Online

Haintalstr. 5 | 60437 Frankfurt am Main 

Telefon 069/17554380-0

info@imedon.de

Wichtige Links
‣ Über die Initiative Medizin Online (imedON)

http://www.imedon.de

‣ Zur Anmeldung

http://www.imedon.de/deutschlands-beste-klinik-website/

‣ Hintergrundinformationen zum Wettbewerb

http://www.elste.de/deutschlands-beste-klinik-website.html
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